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PRESENTACION

T ——

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 39 de la Ley para la Mejora

Regulatoria del Estado de México y sus Municipios y en apego al numeral 6.1 de los Lineamientos
para la Elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020, se emite el presente:
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Introduccién

La mejora regulatoria es una politica ptiblica que consiste en la generacién de normas claras, de
tramites y servicios simplificados, asi como de instituciones eficaces para su creacion v aplicacion,

que se orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del éptimo
funcionamiento de las actividades en su conjunto.

El propésito de la mejora regulatoria radica entonces en implementar acciones en materia regulatoria
en beneficio de la sociedad con los menores costos y tramites posibles, mediante la formulacion
normativa de reglas e incentivos que estimulen la innovacion, la confianza en la economia, la
productividad, la eficiencia y la competitividad a favor del crecim iento, bienestar general y desarrollo
humano, favorece la transparencia y al apego a la legalidad, para la modificacién o actualizacion de
disposiciones legales vigentes, la desregularizacién o eliminacion de las mismas vy la creacion de
nuevas regulaciones para subsanar vacios juridico-administrativos.

En este contexto, y como una herramienta de mejoramiento organizacional para propiciar el
establecimiento de un proceso permanente de calidad regulatoria, la implementacion de sistemas de
mejora regulatoria, para contribuir a la simplificacién administrativa, desregulacion y la prestacién
eficiente y eficaz del servicio publico, el Programa Anual de Mejora Regulatoria del Tecnolégico de
Estudios Superiores de Coacalco (TESCo), tiene por objeto la mejora integral, continua ¥ permanente
de la regulacion de los servicios académicos que ofrece, a través de la definicion de programas y
proyectos en materia de tramites y servicios, por parte de las areas que atienden a Ia comunidad

estudiantil, permitird mejorar la calidad y aumentar la eficiencia de los procesos fundamentados en

el marco regulatorio. N

Mision y Vision.

Misién: Somos una institucién puablica de Educacién Superior Tecnolégica que forma de manera
integral profesionistas e investigadores, creativos e innovadores, capaces de resolver problemas de
su ambito laboral y de apoyar el desarrollo tecnolégico; a través de la oferta de programas educativos
de licenciatura y posgrado reconocidos por su calidad, con un enfoque de responsabilidad social
basado en valores y el respeto al medio ambiente.
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Vision: Consolidarse como una institucién publica de Educacién Superior Tecnoldgica que fomenta \
la investigacion basica, aplicada y el desarrollo tecnoldgico vinculado con las empresas e
instituciones nacionales e internacionales a través de sus alumnos, egresados, profesores e
investigadores enfocados en las areas de automatizacién y control, manufactura avanzada y _
desarrollo sustentable. h\
Diagnéstico de la Regulacién Vigente, en cuanto a su sustento en la legislacién, su claridad (¥
y posibilidad de ser comprendida por el particular y los probiemas para su observancia. = \
Las acciones de mejora propuestas para el afio 2020 son generadas por la reestructuracion
administrativa, la modificacion o actualizacién de disposiciones legales, la desregulaciéon o
eliminacion de las mismas y la creacién de nuevas disposiciones para complementar el marco ;,/
normativo del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco. 77 o
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Respecto a los tramites y servicios que presta el TESCo, se han detectado oportunidades de mejora

en los procesos de la realizacién de los mismos, derivadas de un analisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para establecer un diagnéstico integral.

Fortalezas

A partir del afio 2012, el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco
(TESCo), asumit el compromiso de la Mejora Regulaioria como una politica
que consiste en la generacion de normas claras, de tramites y servicios
simplificados, con la finalidad de ser una institucién eficaz,

Respecto al RETyS que es la plataforma de acceso publico en &l que esta
inscrite el Catalogo de Tramites y Servicios; requisitos, plazos y cargas
econémicas, el TESCo han integrado hasta el momento 4 tramites y
servicios, los cuales se encueniran debidamenie actualizados para que los
particulares puedan consultario y utilizarlo via internet, lo cual ha permitido
un mayor conocimiento, transparencia y simplificacion en los tramites por
parte de los usuarios y del publico en general.

El trabajo colegiado de las areas permite tomar decisiones para corregir el
rumbo.

Comunicacién adecuada y 4gil entre departamentos.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para fa realizacién de los trabajos.

Se realiza la integracion del programa con base en requerimientos y
presupuesio.

Dabllidades
Exceso de requisitos para la realizacion de algunos irdmites.

Se cuenta con normatividad interna necesaria para el debido funcionamiento

del TESCo., sin embargo, alguna ya no corresponde a la situacion aciual de
la Institucion.

La normatividad vigente, ya no se ajusta a las nuevas necesidades
académicas.

Mejora de tramites en linea.

Fundamentacién y Motivacion

Fundamento juridico:

Oportunidades

Existen tramites  susceptibles de
modificaciones en cuanto a normatividad y
reglamentacion correspondiente, con la
finalidad de otorgar certidumbre juridica
sobre la regulacion de los mismos.

Se requiere una revision y en su caso
actualizacion constante de la normatividad
interna.

N Amenazas

Necesidad de visto bueno federal y estatal
para actualizar el marco normativo, lo que
se traduce en tiempos prolongados de
respuesta.

En forma enunciativa, mas no limitativa, se relacionan los ordenamientos juridicos administrativos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de México.

Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios.

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios.
Caodigo Administrativo del Estado de México.

studios Superiores de Coacalco.
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Lineamientos para la Elaboracion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020, Dependencias %
Organismos Descentralizados del Ejecutivo Estatal.

Exposicion de Motivos:

Los objetivos principales que lievan a la elaboracion del plan de trabajo de este Comité son:

Promover la mejora regulatoria en el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco.
Colaborar en el desarrolio socioecondmico y la competitividad de Ia Entidad.

implementar la elaboracién, modificacién y actualizacion de las disposiciones legales del
Tecnolégico de Estudios Superiores de Coacalco.

Mantener congruencia entre los tramites y servicios
correspondiente.

Disminuir los requisitos, costos y tiem
normativa aplicable.

Modernizar los procesos administrativos.
Brindar servicios educativos de calidad.

que presta el TESCo, con la normatividad vigente

pos en que incurren los particulares para cumplir con la

Estrategias y Acciones

A partir de la problematica, se establecen los objetivos y estrategias a seguir para el mejoramiento

del marco regulatorio y Ia prestacién de tramites Yy servicios que ofrece el Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Coacalco:

Acciones Normativas:

La normatividad vigente, ya no se ajusta a las nuevas necesidades

01 academicas, por lo que _se debera llevar a cabo una revision Y+ Se realizaran reuniones colegiadas con
actualizacién del Reglamento Interior del TESCo., y creacion del  {gdas las unidades administrativas
Reglamento de la Comisién de Honor y Justicia del TESCo. involucradas, para revisar a detalle las

o posibles modificaciones.
Fediones de Mejora: * Se realizara trabajo de gabinete para
Integracién de Indicadores Estadisticos en el Sistema Integral de  actualizar los documentos.
Informacion de Control Escolar. ' Se obtendran las autorizaciones Y

02

Integracion de Posgrados al Sistema de Gestién de Calidad. avales necesarios para la

implementacion de estas acciones.
Simplificacion Administrativa vinculada al Registro Estatal de

Tramites y Servicios (RETyS), de los siguientes tramites: Examen
de Admisién, Historial Académico, Gestion de beca Manutencion.

Obijetivo a alcanzar
El resultado que se busca con estas acciones de mejora, es que los usuarios, en su mayoria
estudiantes encuentren siempre a la mano el canal adecuado para su atencién y solucion a sus

demandas de servicio, siendo congruente el actuar de cada servidor publico con el requerimiento del
servicio.
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8. Propuestas de eliminacién, modifi
especifica.

cacién o creacion de nuevas regulaciones o de reforma

La regulacion juridica de una Institucidn Educativa es de suma importancia para contar con una

adecuada convivencia entre autoridades

observancia de las leyes, puesto que somas formadores de
un momento de su vida a la actividad productiva.

Ei Comité Interno de Mejora Re
prioritario llevar a cabo la revisién de marco normativo, re
respuesta y la utilizacion de medios electrénicos en los siguientes casos:

, docentes y alumnos. Ademas, debemos ser gjemploen la
profesionistas que se incorporaran en

gulatoria del TESCo., derivado del analisis del FODA, considers
quisitos de tramites y servicios, tiempos de

s = =57

BeE
01 Modificacion d

lamento Interior del TESCo

2| Reg

02 Creacion del Reglamento de la Comision de Honor v Justicia del TESCH
03 Sistema Integral de Informacion de Control Escolar,

04 Sistema de Gestién de Calidad.

05 Simplificacién Administrativa vinculada al Registro Esta

tel de Tramites y Servicios (RETYS),

9. Propuesta integral por tramite ylo servicio

4 Acciones de
Nombre del Acciones de Mejora Facha des : . Fecha de Unidad
No. Tramite yio Regulatoria U;'gda;:e Cumplimienta R:hm'mia:ii?d:f u:;gda;:e Cumplimiento | Administrativa
Serviciol Accion Programadas {mm/aaaa) Fronmaie (mm/aaaa) Responsable
Se realizars la
ravision, andlisis y
;ﬂeaurl\ﬁlearr!aen;: : Se llevara a cabo la
Modificacion del z alineacion con la
Reglamento Walinten normatividad
1 3 Administrativas que | Documenta 12/2020 : f Documento 1212020 Unidad Juridica
Interior del Vs vigente y aplicable
TESCo Todriolaice: st anivel Estatal y
w:mi I:I = Federal,
aclualizacion del
Organigrama,
Regular la
integracion y
Reglamentodela | funcionamiento de |2 REQ"(';:;' elaf‘:jrgano
Comisién de Comisién de Honor y e .
2 Hanor y Justicia Wshicia, la il es Documenta 1212020 Disciplinario. Documento 1212020 Unidad Juridica
del TESCo. un Organo
Colegiado Interno Al
del Tecnologico.
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; Acciones de
Nombre del Acciones de Mejora ¥ Fecha de : 2 Fecha de Unidad
No. Tramite ylo Regulatoria Unsdaﬁ i Cumplimienio Ragulat:{blj 2k i.lmda'd % Cumplimiento Administrativa /ﬂ/
Servicio/ Accibn Programadas Medida (mm/aaaa) PormaRdiad Madic (mm/aaaa) Responsable { ’
Programadas /
f
Integracion de |
Posgrados al Ampiar el‘aicar‘ulae Proceso de o e e Departamento !‘
de la Certificacion
3 Sistema de IS0 9001:2015 a los posgrado 08/2020 de Calidad J
Geslion de Pasg} e integrado. . Educativa, I i
Calidad. B \\
Programar dentro del
Integracion de Sistema Integral de
Indicadores Infermacién de NiA A NIA
4 Estadisiicos en el Control Escolar, el Indicador 1212020 Diiag::mw
Sistemna Integral monitoreo en tiempo integrado.
de Informacion de real de los ol \
Control Escolar. indicadores de A\
impacio,
Simplificacion
Administrativa
Simplificacion vinculada al Registro
Adminisiaiva | Estaalde Tramitesy | L o iR i -~
vinculada al Servicios (RETyS), Modificada Direccion de
5 Registro Estatal de los siguientes R 07/2020 Administracion
de Tramites y trémites: Examen de RETYS y Finanzas,
Sarvicios Admisian, Historial i
(RETYS). Académico, Gestian
de beca i
Manutencion. \

10. Cronograma

Cada unidad administrativa responsable, sera Ia encargada de elaborar el cronograma por cada
accion propuesta de acuerdo a las actividades que realizara durante el afic 2020,

Para dar seguimiento puntual a las acciones establecidas en este Programa Anual 2020, se harz la
entrega de cuatro reportes: describiendo el porcentaje del cumplimiento de metas e indicadores de A
desempefio en materia regulatoria. "

/" INTEGRANTES DEL COMITE
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DIRECTOR ACADEMICO

g
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BARRERA
SUBDIRECTOR DE VINCULACION

/
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MTRO. IVAN DANIEL PLASENCIA GONZALE>
SUBDIRECTOR DE ESTUDIOS
PROFESIONALES “A”

LCDA. PATRICIA'MARTINEZ BUSTAMANTE
SUBDIRECTORA DE ESTUDIOS
PROFESIONALES “C”

Aprobado por el Comité de Interno de Mejora Regulatoria del Tecnoléqi

Seqgunda Sesién Extraordinaria 2019, celebrada en &l Municipio de C.

A

MTRA. KARLA TREJO HERNANDEZ
TITULAR DE'LA UNIDAD JU‘@éA
/
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S e

LIC. ROGELIO IVAN TORRES ROA
SUBDIRECTOR DE PLANEACION Y APOYOS
g TECNOLOGICOS

MTRO. JOSE HECTOR SANGHEZ GOMEZ

SUBDIRECTOR DE ESTUDIOS
PROFESIONALES “B”

LiC. ALEJA#W

RO TOMAS MIGUEL
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE

CONTROL

5
dgico de Estudios Superiores de Coacaleo mediante el acuerdo No. CMRTES/E02/00319 dasy .~
cacalco, Estado de Mexico, a los velntiocho dias d, mes de bre de dos diecinuev, /
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GOBIERNO DEL SE p

ESTADO DE MEXICO

¥ EDOAMEX

“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. £l Caudiilo del Sur”,

Oficio No. TESC/205N120000/DAF/741/19
Coacalco, Estado de México,
a 16 de diciembre del 2019

-

LIC. JOSE MIGUEL REMIS DURAN
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE

En seguimiento a las Actividades de Mejora Regulatoria del Tecnolégico de Estudios

Supe'riores de Coacalco (TESCo), se solicita amablemente |a Reconducuon de las

Acciones de Mejora Regulatoria siguientes:

¢ Manual General de Organizacion.

* Reglamento del Centro de Informacién y Documentacion del TESCo.

Las cuales formaron parte del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019, sin embargo,
al no lograr su conclusién, solicitamos se incluyan en el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2020 de este Tecnologico, para lo cual, anexo al presente los formatos:
Formato 1 DPTS: Descripcion del Programa por Tramite y/o Servicio, y Cronograma Anual

de Actividades Programadas- de las acciones sefaladas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE '
“CIENCIA, TECNICA - PROGRESO” s, S Y

<, e — e ! £
Bl s

| | - JONATHAN DA\}ID SANCHEZ GOMEZ _

| DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS L ]
Y ENLACE DE MEJORA RE\GULATORIA DEL TESCo :

i ‘\t b :"I_::.' g

C.cp. Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio, - Director Genaral

Leda. Lucia Cristal Santiago Martinez, - Jefa dei Departamento de Tesoreriz o
Archiva / Min uraﬂa A
‘1.
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