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\r“ Oficio No. TESC/205N120000/DAF/352/2020
Coacalco, Estado de México,
a 23 de octubre del 2020

LIC. JOSE MIGUEL REMIS DURAN
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE

En atenci6n al Oficio Num.: 222B0301A-218/2020 y con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 39 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios y en apego
al numeral 6.1 de los lineamientos para la elaboracion del Programa Anual de Mejora regulatoria 2021,
anexo al presente el Programa Anual de Mejora regulatorio 2021 del Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Coacalco (TESCo), Formato 1DTPS: Descripcion del Programa por Tramite y/o Servicio y
Cronograma Anual de Actividades Programadas comrespondientes a dicho Programa Anual, asimismo
anexo copia simple del Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria 2020 del Comité Intemo de Mejora
Regulatoria del TESCo, mediante la cual se aprobaron dichos formatos.

ﬂ’ Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“CIENCIA, TECNICA — PROGRESO”

——

LIC. JONATHAN DAVILD) SANCHEZ GOMEZ ;
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS D i DE
Y ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL TESCo AD'Y"SLTASQ%O
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: C.cp. Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rublo, -Director General, f;‘ l ] ?” }“
Lcda. Lucia Cristal Santiago Martinez, - Jefa del Departamento de Tesorerla. " J
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uesto en el Articulo 39 de Ia‘Ley'para la Mejora Regulatoria del Estaclo
meral 6.1 de los Lineamientos para la Elaboracién del Programa Anual
anismas Publicos DPSCPI‘ItI’EI(deOS 2021, se emite eI presente:

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo disp
de México y sus Municipios y en apego al nu
de Mejora Regu|atona Dependencns y Orga

Proqr’ama Anual de Me/ora Requlatorla

2021 del Tecnoloc,uco de Estudlos Superlores de
Coacalco”
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1. Introduccidn

La mejora regulatoria;es una palitica publica g
simplificados, asi como de instituciones efica
valor posible de los recursos disponibles y d

ue consiste en |a generacién de normas claras, de tramites y servicios
ces para su creacion y aplicacion, que se orienten a obtener el mayor
I 6ptimo funcionamiento de las actividades en su'conjunto.

El proposito de la mejora regulatoria radica entonces en implementar acciones en materia regulatoria en beneficio
de la sociedad con [Ios menores costos y|ramites posibles, mediante la formulacion normativa de reglas e
incentivos | que estimulen la innovacion, la confianza en Ia econo‘mia, ;la productividad, la eficiencia y la
competitividad a favor del crecimiento, bienestar general y desarrollo humana, favorece Ja transparencia y al zpego
a la legalidad, para fla modificacion o actualizacion de disposiciones legales vigentes, la desregularizacion o
eliminacion de las mismas y la creacién de nuevas regulaciones

para su‘bsalhar vacios juridico-administrativos.
En este contexto, y cémo una herramienta d‘é mejoramiento organizacional p‘ara propiciar el establecimiento le un
proceso permanente ide calidad regulatoria, la impleme-ntacién de sistqmas 1de mejora regulatoria, para confribuir
a la simplificacién adwinistrativa, desregu!ac;ién y la prestacion eficiente y eficaz del servicio publico, el Programa
Anual de Mejora Regulatoria del Tecnolégigo de Estudios Superioresjde Coacalco (TESCo), tiene por objeto Ia
mejora integral, conti;nua y permanente de la regulacion de los servicios a(;:adémicos gue ofrece, a través de la

definicion de programas y proyectos en materia de tramites y servicios, por parte de las areas que atienden a Ja
comunidad estudiantil, permitira mejorar la
marco regulatorio. |
| o
2. Misiény Vision. i v ,
: | ey e !
. : Mision: Somos una institucion publica de Educacion Superior Tecnoldgica que forma de manera integral x
profesionistas e investigadores, creativos e innovadores, capaces de resolver problemas de su ambito laboral y de B
apoyar el desarrollo; tecnolégico: a través |de la oferta de programas educativos de licenciatura y posgrado

reconocidos por su calidad, con un enfoque de respensabilidad social basado en valores y el respeto al medio
ambiente. x ‘

calidad y aumentar la eficiencia de los procesos fundamentados en el 4
| v !

[

Vision: Consolidarse como una ’institucirlﬁn publica de l;'ducaciérySuperior Tecnolégica que fomenia Ia
investigacion basica, aplicada y el clesarrolloi tecnoldgico vinculado con las empresas e instituciones nacionales e
internacionales a través de sus alumnos, egresados, profesores e investigadores enfocados en las areas de

automatizacién y control, manufactura avanzada y desarrollo sn.lstel'ltaQIe, }
3. Diagnéstico de la Regulacién Vigente, en/ cuanto a su sustento en la legislacion, su clai‘idatl ¥ posibilidad
de ser comprendida por el particular y log problemas para su obselifvan‘cia_ !

Las acciohes de mejora propuestas para e afio 2021 son generadas porla reestructuracion administrativa, la &

modificacién o actualizacién de disposicioneis legales, la desregulacion o eliminacion de las mismas y la creacion

de nuevas disposiciones para complementar el marco nonmativo del Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Coacalco. ‘ |

|

//

Respecto a los tramites y servicios que presta el TESCo, se han detectado oportunidade$ de mejora en los
procesos de la realizacion de los mismos, derivadas de un analisis FODA (Fgrtalezas, Oportunidades, Pebilidades
y Amenazas) para establecer un diagnéstico integral. ‘
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Fortalezas

A parlir del’ afio 2012, e§ Tecnologico de Eétudios Superiores de Coacalco (TESCo),

asumio el compromiso de la Mejora Regulatoria como una politica que consists
generacion de normas claras

ER, |
Sser una institucion eficaz;

en la
, de tramites y sen/icios‘simpliﬁcados, con la finalidad de

|
i |
Respecto al RETyS queles la plataforma de acceso !pljblico‘en el que esta inscrito el
Catalogo de Tramites y Servicios; requisitos, plazos y dargas economicas, el TESCo han
integrado hasta el momento 4 tramiles y senvicios, los cuales se encuentran
debidamente actualizadds para que los parliculares puedan consultarlo y ulilizario via
internet, lo cual ha permitido un mayor conocimiento, transparencia y simplificacién en
i los tramites por parte de los usuarios y del ptiblico en general,

: |
El trabajo colegiado de las areas permite tomar decisiones para corregir el rumbo.

| |
Comunicacion adecuadaly 4gil entre departamentos.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para la realizacién de los trabgjes.
| |

Se realiza la integracion iiel programa con l?ase en requerimientos y presupuasto.

actualizacion de su normatividad interna hecesaria para el debido funcionamiento del
TESCo., con la finalidad de que ésta sea acorde con
las las nuevas necesidac‘es académicas.

|
e TN e S SN TN S N

Debifidades -

Exceso de visitas para !a; realizacion de algunos trami

! Existe la necesidad de - elahorar manuales - de - pfocedimientes en’ las
: Administrativas que se encuentran pendientes del Tecnoldgico, ;

i : v
AP

Fundamentaciony Motivacion |

Fundamehto juridic%x:

i

En forma enunciativa, mas no limitativa, se rFIacionalw fos ordenamientos juridicos administrativos:

Constitucion Politica de los Estados!Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Ley Organica de la Administracién Publica d!el Estado de México.
l-ey de Planeacion del Estado de México y I\/,lunicipios.

Ley para la Mejora Rfegulatoria del Estado dlé México y sus Municipios - |

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios.
Cédigo Administrativo del Estado de México

Ley que crea el Organismo Pablico Descentralizado de caracter Esta}al d;enominado Tecnolégico de Estudios

Superiores de Coaca’lco.

Lineamientos para la Elaboracion del Programa Anual de Mejora Reguthbria

Descentralizados 2021,

Exposicion de Motivos:

1

Desde la inﬁplementaciérj de la Mejora Reéulatoria el Tecnolégico ha trabajado en Ia

Situacion actual de la Institucion y
o

Bjetivos principéles que llevan a la elatjoracién del plan de trabajo de c{ste

; presenté en 2020, se datecta la necesidad de
‘Unidades :

e I‘izacién de trémites en linea. -

SEELTRCI PUGSIIEA

it
"2020. Aie de Laura Nlléndez de Cueneca; emkiema de la Mujer Mexiquense”

Oportunidades

Se! requiere una revision y en su caso
actualizacién  constante | de la  normatividad
interna,

Derivado de la rotacion del personal realizada
durante el e¢jercicio 2‘020, se detecla la
necesidad de gestionar capacitaciones para los
nuevos litulares de la Unit}ades Adminigtrativas.

N

S RS0 3 s o

Amenazas

T

Derjvado ‘de 'la emergencia sanitaria que se

modernizar los procesos administrativos con la
finalidadde-ofrecer y en su caso mejorar la :

9

| \

Dependencias y Organismos Publicos ’
\j | f
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1 |
Promover la mejora regulatoria en el Tecnolégico de Estudios Superiores de Coacalco.

* Colaborar en ¢l desarrollo socioeconomico y la competitividad de la Entidad.

* Implementar Ia elaboracién, madificacion y actualizacion de las disposiciones legales del Tecnolégico de Estudios
Superiores de Coacalco. ! ‘

* Mantener congruencia entre los tramites y servicios que presta el TESCo, con la normatividad vigente
correspondiente. i

L]

Disminuir los requisito;s, costos y tiempos en
- *  Modernizar los procesos administrativos.
: s [ i
*  Brindar servicios educativos de calidad.
\

que incurren los particulares para cumplir con la normativa aplicable.

|

| Col : Lo l
£ 18 EstrategiasyAccioqes e |

A partir dela prohlelﬁética, se establecen |
regulatorio y la prestabiél'w de tramites y servi

0s objetivos y estrategias a seguir para el mejoramiento del marco
cios que ofrece el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco: /

Integracion de g . i ; : L,
Seguimiento a la La expet‘.tatlva que se tiene con esta propuesta es la implementacién que una
; L. herramienta tecnolégica que permita a las Jefaturas de Division el llevar un adecuado
01 Trayectoria Escolar, en a

: s Seguimiento a la Trayectaria Escolar de sus alumnos y facilitar la toma de decisiones.
el Slstema Integral de i

I Se llevarén a cabo las siguientes etapas: planeacion, analisis, desarrollo, pruebas,
Informacién de Control : ‘

| integracién final y soporte para la mejara continua del sistema,
Escolar. | | ‘ i \
H s (94 ‘) ! | . . i 3 e .
e Disminuir el nimero de La expectativa que se tiene con esta propuesta de desregulacion es reducir a una .
. visitas | de los visita la entrega de documentacion en el ;proceso de reinscripcion, mediants la
02 - estudiantes en el habilitacit:')n de correo electrénico para recepcién de baucher de pago y la validacién
roceso | . de del mismo mediante sistema de la Secretaria de Finanzas del Estado de México
p ] s i N . 1
reinscripcion. ccon ello reducir el tiempo de respuesta.

Iy
| \ i . { [

7. Objetivo por alcanzar Pt i}
El resultado que se busca con estas acciones, de mejora es que os usuarios, en su mayoria estudiantes encuentren
siempre a la mano el canal adecuado para su atencién y solucion a sus dem:and:-us de servicio, siendo congruente

el actuar de cada servidor publico con el requerimiento del seivicio.

1 ; :
8. Propuestas de ellmlpamon, modificacion (|) creacion de nuevas regulaciones o de reforma especifica.

La regulacion juridica de una Institucion Educativa es de suma importancia para contar con una adecuada

n £ 1. ; N 5
convivencia entre autoridades, docentes y alumnos. Ademas, debemos ser ejemplo en la observancia de las leyes,

} ¥ . & Y ¢ e
puesto gue somos fo‘rmadores de profesion|stas que se incorporaran ‘en un momento de su vida a la actividad
productiva, } r | ‘

; : | - ) . ‘\ “ i
El Comité Interno de Mejora Regulatoria del TESCo., derivado del analisis del FODA, considerd prioritario llevar a
cabo la revision de marco normativo, requisjtos de tramites y servicios, tiempos de respuesta y la ujilizacién de
medios electrénicos en los siguientes casos: ! i

|

‘ A
| |
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ayectoria Escolar, en el Sistema Integrél de Informacidon de Control Escolar.

02

Disminuir el nimero de visitas de l|os estudiantes en el proceso de reinscripcion.
1 |

9. Propuesta integral por tramite y/o servicio

. { Acciones de »
\( > i | el : . Fesha de Unidad
Nombre del Tramite | AEonta v l\fe,aa Unidad de e Tu d g Regulacion 3 la Unidad da k& M d e Y s
No. L 3 Regulatoria ] Cunpliigito . ) Cumplimienlo Administrotiva
ylo Serviciod Accion | | Medida| T Normatividay Ledida i )
Programacas | (mmiazan) {mmiasaa) Responsable
! & ! Programadas
Integracion de ‘ 1
Sequimienio ala ; Programar dentro del !
Trayectoria Escolar, . Sistema Inlegral de ’
} &l El (
1 enelSitema [ infermacion de Contiol | ModulofSistéma 1212021 NA NiA NiA Dég:(’";":‘;;
Integrl da Escolar, ¢ seguimierlo i g
Informacion de 'ala rayecioria estolar
Control Escolar. !
Disninuir el nimero | | Reducir a una visiia la
de visitas de los ! entrega de Tramile { Direccion de
2 esludiznies en el | decumentagion en el Ry 12iz2021 - NiA NiA N Administracion y
. simglificado } i .y
proceso de procesods . ! v Finanzas
reinscripiidn. reinscripiér.
o i
10. Cronegrama ? I

MTRO. AN {AZ PINEDA

DIRECTOR ACADEMICO

Cada unidad administrativa responsable, ha elaborado el croncgrama por cada accion propuesta de acuerdo con
las actividades que reahzara durante el afo 2021 mismao que se anexa al presente dacumento.

Para dar seguumlento puntual a las accnones establecidas en este Programa Anual 2021, se hara la entrega de
cuatro reportes; descrlblendo el porcentaje del cumplimiento de metas e indicadores de desempeﬁo en materia

regulatoria. ! !
| INTEGRANTES DEL COMITE | \
w *‘ |
PRESIDENTE QEL ZOMITE ;ENLACE DEL GOMITE
T e — =
f - e
PSS
DR. MAURICIO L RAWATH RUBIO LIC. JONATHAN DAVID SANCHEZ GOMEZ

DIRECT ENERAL DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
{ i !
]

VOCALES !

: Vs s
LIC. JUAN GABRIEL PEREZ SUAREZ
TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA

SECRETARIA DE EDUCACION
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TRO. IV. ANIEL PLASENCIA GONZALEZ
DE ESTUDIOS PROFESIONALES "A

|
|

|

[42]

JEFE DEL DEPARTAMENTQ DE CONTROL ESCOLAR

; ‘ 1

A
Vi i
LCDA. PATRICIATARTINEZ BUSTAMA
‘ UBDIRECTORA DE ESTUDIOS

L /’ROFESIONALES (A
| el

Aprobada por ¢l Comii2 de Internu de Mejora Regulalora del Tecnologion de Estudios Supencres de Coacelco i
Fxdraordinana 2020, celebrada en o) Municipio ds Coucalen, Eelado o Mixica, a fos yaltisdls diag del 128 du aetubre de dos mil veinte,

£
e

MTRA. KARLA 7REJO HERNANDEZ

NTE

POR EL ORGANO INT E CONTROL
e —
g }M/‘
L
B

. L.C. ALEJANDRO TOMAS MIGUEL

TITUL_AR DEL: ORGANO INTE

i
|

RNO DE CONTROL
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“2020. Ao de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la Mujer Mexiquense”

Oficio No. TESC/205N120000/DAF/395/2020
Coacalco, Estado de México,
a 16 de diciembre del 2020

LIC. JOSE MIGUEL REMIS DURAN
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE

En seguimiento a las Actividades de Mejora Regulatoria del Tecnolégico de Estudios

Superiores de Coacalco (TESCd), se solicita amablemente la Reconduccién de las

Acciones de Mejora Regulatoria siguientes:

* Manual General de Organizacion.
» Reglamento del Centro de Informacién y Documentacion del TESCo.
» Reglamento de la Comision de Honor y Justicia .del TESCo.

* Integracion de Posgrados al Sistema de Gestion de Calidad.

Las cuales formaron parte del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020, sin embargo,
al no lograr su conclusién, solicitamos ée incluyan en el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2021 de este Tecnoldgico, para lo cual, anexo al presente los formatos:
Formato 1 DPTS: Descripciéh del Programa por Tramite y/o Servicio, y Cronograma Anual

de Actividades Programadas de las acciones sefialadas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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o0 5 LIC. JONATHAN DAVID SANCHEZ GOMEZ ey
L R % e i iy ﬁme@ DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS g7

HLeERERAL . T YENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL TESCo
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Dr. Mauricio Ezequiel Rawath Rubio, - Director General ‘g“w e "13 T & "‘:é-.,"
Mtra. Lucia Cristal Santiago Marﬂnez Jefa del Departamento de Tesorerla G - - :_.%, L5
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